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POLITICA DE OFERTA E ENTRETENIMENTO

1.

OBIJECTIVO

A presente politica tem os seguintes objectivos:

1.

2.

A Politica de Ofertas e Entretenimento visa estabelecer as directrizes para a entrega,
promessa e recebimento de ofertas e entretenimento, bem como de outros beneficios
por parte dos Colaboradores da NOSSA ou de Terceiros agindo no interesse da NOSSA.
Ofertas e Entretenimento sdo considerados cortesia e constituem uma pratica
comum nas relagdes de negdcios, na medida em que se traduzem em sinais de
consideracdo e gentileza entre as partes. Por essa razao, a NOSSA permite tais

préticas, desde que se cumpra o previsto na presente Politica.

AMBITO

A presente Politica é aplicdvel aos membros do Conselho de Administracdo, aos membros do

Conselho Fiscal, aos colaboradores e a quaisquer terceiros que prestem servicos a NOSSA em

regime de contrata¢do ou de subcontratagdo. As pessoas a quem se aplica a presente Politica

sdo designadas por Pessoas Sujeitas.

iv.

REGRAS GERAIS

N3do poderdo, directa ou indirectamente, ser oferecidos, prometidos ou autorizados
Ofertas e Entretenimento com o objectivo de obter vantagem indevida, de influenciar
decisdes, ou como forma de recompensar algum Terceiro, Parceiro de Negdcio ou
Agente Publico em troca de uma negociag¢do obtida;

Nas situacGes em que a entrega ou recebimento de Ofertas e Entretenimento possa
gerar expectativa ou reivindicacdes de favorecimento, percep¢do que tenha ocorrido
suborno ou uma vantagem inapropriada, que possa caracterizar uma situagdo de
conflito de interesses ou ac¢do imprdpria de qualquer Agente Publico ou empresa
privada, as pessoas sujeitas a presente Politica devem recusar-se a entregar ou a receber
Ofertas e Entretenimento, independentemente da sua natureza ou valor;

E proibida a realizagio de pagamentos n3o previstos na legislacdo, incluindo

pagamentos que visem a acelerar procedimentos administrativos;

Em certas circunstancias, é aceitavel que haja a entrega, promessa ou recebimento

de Ofertas e Entretenimento, bem como de outros beneficios. Porém, tal sé poderd
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ocorrer quando houver um interesse comercial legitimo, e as condi¢bes
estabelecidas pela presente Politica forem cumpridas;

V. Para que seja possivel avaliar se uma Oferta ou Entretenimento é indevida ou ndo,
as seguintes perguntas devem ser respondidas:

a. A aceitacdo ou a entrega da Oferta ou Entretenimento poderia infringir a lei, o
Cdédigo de Conduta, a Politica de Conflito de Interesses ou a Politica Anticorrupcao
vigentes na NOSSA?

b. Sob a perspectiva do beneficiado, a vantagem seria capaz de influenciar a sua
capacidade de tomar decisGes imparciais?

c. Pode haver alguma expectativa de que algo seja concedido em troca da aceitacao
da vantagem entregue?

d. As pessoas se sentiriam desconfortaveis ao contar aos colegas, superiores
hierarquicos, familia, imprensa, terceiros ou clientes da NOSSA que receberam ou
ofereceram a vantagem?

Vi. Se a resposta for “ndao” a todas as perguntas, é provavel que o beneficio ndo
configure uma vantagem indevida. Em caso de duvidas, consulte o seu superior
imediato ou o Gabinete Juridico e Compliance da NOSSA.

vii. Além das perguntas dispostas acima, as seguintes regras devem ser observadas
quando qualquer das pessoas sujeitas entregue, prometa ou receba Ofertas e
Entretenimento ou outros beneficios:

a. Frequéncia:

Esses actos ndo devem ocorrer de forma habitual para o mesmo individuo, Agente Publico. Mais
do que duas vezes num periodo de 06 meses é considerada forma habitual para os fins desta

Politica.

a) Reporte ao Gabinete Juridico e Compliance da NOSSA:
= Todas as pessoas sujeitas a presente Politica deverdo reportar ao Gabinete Juridico
e Compliance o recebimento, a entrega ou promessa de Ofertas e/ou
Entretenimento ou beneficio que ultrapasse o valor unitario de Kz. 200.000,00
(duzentos mil Kwanzas);
=  Excepcionalmente, a Comissdo Executiva poderd aprovar a entrega ou promessa de
Ofertas e/ou Entretenimento de valor superior ao referido supra, mediante

fundamentacao.
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b) Registo:
= Todas as despesas incorridas relacionadas a Ofertas e Entretenimento devem ser
langadas de forma detalhada e precisa nos registos contabilisticos da NOSSA,
devendo a unidade de estrutura competente assegurar que o registo incluird a
despesa incorrida, o destinatario, o valor e o propdsito comercial do beneficio
concedido.

Agente Publico:

= A entrega ou promessa de uma Oferta e/ou Entretenimento ou outros beneficios para
um Agente Publico apresenta riscos maiores para a NOSSA e, portanto, requer a
autorizagdo prévia do Gabinete Juridico e Compliance;

= Independente do valor, qualquer Oferta e/ou Entretenimento ou qualquer outro
beneficio recebido por uma pessoa sujeita de um Agente Publico deve ser, o quanto
antes, reportado ao Gabinete Juridico e Compliance, acompanhada de informag&es
referentes ao valor do item e a sua finalidade comercial. O Gabinete Juridico e
Compliance avaliara o acto e informara a pessoa envolvida sobre as providéncias que

deverdo ser adoptadas.

Ainda que por orientagdo do seu superior hierarquico, nenhum Colaborador ou terceiro deve

adoptar condutas que violem o previsto na presente Politica.

Quaisquer excepgoes aos limites e disposi¢des previstas na Politica de Ofertas e Entretenimento
deverao ser encaminhadas para o Director do Gabinete Juridico e Compliance, devendo apenas

serem permitidas com a sua autorizacdo prévia e por escrito.

Qualquer duvida, relato de violagdo ou comentdrio ao conteddo desta Politica devera ser

reportada por meio dos canais de comunica¢dao da NOSSA.

4. PRESENTES E ENTRETENIMENTOS

As seguintes regras adicionais devem ser observadas ao entregar, prometer ou receber Ofertas

e Entretenimentos ou outro beneficio em nome da NOSSA:

i. Estdo proibidos os presentes em dinheiro ou equivalente, como vouchers ou vale-
presentes;
ii.  Sempre que possivel, as Ofertas devem:

a) conter o logotipo da NOSSA, para que tenham o intuito de promover a sua marca;
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b) ter valor de venda baixo ou irrelevante no mercado;

c)

5.

ser destinadas a uso profissional e ndo pessoal.

Sempre que possivel, as Ofertas devem ser destinadas a uma pessoa juridica (empresa,

drgao, entidades, etc.) e ndo para um individuo especifico;

O objectivo dos Entretenimentos deve ser o de proporcionar oportunidades e
discussGes comerciais legitimas. O responsavel pela concessdao do Entretenimento deve

estar presente no evento/actividade envolvida;

Ndo é considerada pratica usual da NOSSA a oferta de refeicbes e outros
Entretenimentos para Agentes Publicos ou qualquer outro individuo. No entanto, se tal
situacdo se fizer necessaria e, desde que esteja relacionada a um motivo legitimo para
o desenvolvimento do negdcio e mediante autoriza¢do prévia, podera fazer-se, sendo
certo que ndo se podera exceder o valor de Kz. 30.000,00 (trinta mil Kwanzas) por

pessoa.

SANCOES

A Pessoa Sujeita que violar quaisquer das regras previstas na presente Politica, estara sujeita a

medidas disciplinares, incluindo a rescisdo contratual nos casos mais graves.

6.

REVISAO E ACTUALIZACAO DA POLITICA

Esta Politica deve ser revista anualmente ou sempre que se verifiquem alteracbes que

justifiguem a sua revisdo. Cabe ao GJRC solicitar alteragdo a politica sempre que:

a) ocorram alteracdes relevantes na orientacdo estratégica da NOSSA e/ou na

7.

regulamentacdo emitida pelos drgdos de supervisdo ou outras legislacdes a que a
NOSSA estd sujeita, desde que tais alteracGes afectem a conformidade da presente

politica.

ENTRADA EM VIGOR

A presente politica entra em vigor na data da sua aprovacao.
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